火车优惠卡  http://www.stcard.cn/
1、办卡范围： 

各院系凭从新系统中导出的“研究生火车优惠卡信息登记表”，签字盖章后领取火车优惠卡。 

可以办理火车卡的学生：非定向生，少数民族骨干计划生（定向、非定向）。 

不能办理火车卡的学生：定向生，家在南京的学生。 

2、乘车区间填写： 

通知学生上网填写家庭住址与乘车区间，注意三个一致： 

a、填写的家庭住址必须与真实家庭住址一致。 

b、乘车区间必须与家庭住址一致。 

c、学生证上的家庭住址、乘车区间必须与系统上填写的一致。 

院系应加以核实，信息不实者要求其改正。 
3、火车卡充值：每学年九月充值一次，数值固定为“4”，前面未用完的次数清零不累加。充值完毕后，请在学生证上做已充值的标记，防止重复充值。 

4、系统中没有的站名 

遇到火车卡发卡系统中尚未加入的新站名，可选择离家较近的站名填写，购票时可到人工售票处购买车票。 

5、发卡信息导出 

发卡工作全部结束后，为防止系统故障信息消失，需立即从发卡系统中导出信息，硕士生和博士生的信息应统一导出为一个文件，文件为DBF格式（若计算机不能打开不受影响）。文件命名规则：院系代码＋院系名称＋年份，如“01哲学系2021.DBF”，然后发送至研究生院yanchenfeng@nju.edu.cn。 

6、火车卡损坏 

火车卡损坏不能充值时，须在卡上标注“已坏”字样，并签上日期，然后补发新卡，须重新写卡。新卡不能粘贴在坏卡上，应另贴于它处。由于每年余卡数量有限，领完为止，不够的需到下一学年补充。 

7、充值机（或发卡系统）发生故障： 

参考网站http://www.stcard.cn/上说明
8、充值机共用注意事项 

共用的院系应商量好使用的期限，借用的院系应由负责的老师写借条借出使用，到期归还，以免机器丢失。 

院系也可自行购买充值机使用，购买详见http://www.stcard.cn/。 

9、其它注意事项： 

凡是符合办理条件的学生，都可为其办理火车卡。 

火车卡充值按学制计算，学制三年的可充值3次（新卡出厂时已充值），每次可购买车票4次，三年共12次。超过最高限额，火车卡不能再充值，也不能再领新卡。 

10、购买联程车票 

　　按铁道部规定，购买联程车票时，只在购第一程车票时刷卡，余下的车程不应再刷卡。 

各类问题

1、往届学生错过火车票优惠申请，后面是否可以申请？

   查一下往年记录，如他确认没有申报，今年可以和新生一起申报。

2、火车优惠卡丢失

   一般和学生证一起办理

3、火车优惠卡信息更改

   提供公安部门居住地变更说明，提供户口本等，可以变更，表更需由教务员重新写卡，每年记得和新生申报时，一起将变更信息上交教育部。提醒学生，变更每年仅有12月份上报，如其在上报前购票受到影响，无法解决。
